Dellentechnik Schumacher, Lehmkuhle 1a, 37170 Uslar-Schlarpe

AGB (Allgemeine Geschéaftsbedingungen)

# Geltungsbereich

Die nachfolgenden allgemeinen Verkaufs-, Liefer- und Reparaturbedingungen (im Folgenden kurz
AGB) gelten fur Vertrage zwischen Handwerksbetrieb Dellentechnik Jens Schumacher, vertreten
durch den Geschéftsfiihrer und Inhaber, Herr Jens Schumacher, Lehmkuhle 1a, 37170
Uslar/Schlarpe, Telefon, 0151/61131331, Mail info@dellentechmik-schumacher.de (im Folgenden
kurz Dellentechnik Schumacher) und ihren Kunden (Verbraucher und Unternehmer).
Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende bzw. ergénzende Bedingungen des Kunden
werden nicht anerkannt.

Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschlief3t, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstéandigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet
werden kénnen, § 13 BGB Unternehmer ist eine nattirliche oder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausiibung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt, § 14 BGB.

# Widerrufsrecht fur Verbraucher

Verbrauchern steht in bestimmten gesetzlich geregelten Fallen ein Widerrufsrecht zu. In diesem Fall
belehren wir Sie hierliber gesondert.

# Allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen

1. Vertragsschluss

1.1 Bestellungen des Kunden bei Dellentechnik Schumacher, stellen lediglich ein Angebot an
Dellentechnik Schumacher zum Abschluss eines Vertrages dar. Die Bestellbestatigung ist keine
Annahme des Vertrages durch Dellentechnik Schumacher.

1.2 Angebote gegenlber Unternehmen sind grundsatzlich freibleibend.

1.3 Die Annahme erfolgt durch Dellentechnik Schumacher mit gesonderter Auftragsbestatigung oder
mit Lieferung der Ware.

2. Lieferung

2.1 Dellentechnik Schumacher liefert ab Lager an die vom Kunden angegebene Adresse in
Deutschland. Ist der Kunde Unternehmer, geht die Gefahr mit Ubergabe der Ware an den Spediteur
bzw. bei Abholung durch den Kunden, bei Versandbereitschaft auf den Kunden Uber.

3. Preise, Zahlungsbedingungen und Eigentumsvorbehalt

3.1 Alle Preise verstehen sich in Euro inkl. MwSt. und zzgl. Verpackung, Versandkosten und
Verbringungskosten.

3.2 Zahlungen sind sofort und ohne Abzug nach Erhalt der Rechnung féllig, soweit keine
abweichende Vereinbarung getroffen oder auf der Rechnung abweichende Zahlungsfristen
ausgewiesen wurden.

3.3 Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung im Eigentum von Dellentechnik
Schumacher (nachfolgend: Vorbehaltsware)

# ALLGEMEINE REPARATUR- UND MONTAGEBEDINGUNGEN

Es gelten die Regelungen unter Il dieser AGB entsprechend, wenn nachfolgend keine abweichende
Vereinbarung getroffen wurde.

Die Bedingungen gelten nicht, wenn Reparaturen im Rahmen von Mangelanspriichen des
Vertragspartners ausgefuhrt werden.

1. Kosten
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1.1. Wird der voraussichtliche Preis der Leistungen nicht bei Vertragsschluss angegeben, kann der
Kunde Kostengrenzen setzen.

1.2 Verbindliche Kostenvoranschlage werden nur auf ausdrickliche Anforderung durch den Kunden
erstellt.

1.3. Ein vom Vertragspartner gewtinschter Kostenvoranschlag ist nur 14 Tage verbindlich, wenn er
von uns schriftlich abgegeben und als verbindlich bezeichnet wird.

Fur die zur Abgabe des Kostenvoranschlages erforderlichen Leistungen werden dem Vertragspartner
berechnet (10% der Reparaturkosten incl. MwSt.), soweit die Reparatur bei Dellentechnik
Schumacher durchgefihrt wird, werden diese Kosten verrechnen.

1.4. Ergibt sich wahrend der Reparatur, dass die zu erwartenden Kosten der Reparatur die
unverbindlich veranschlagten Kosten Ubersteigen und nicht in einem wirtschaftlich vertretbaren
Verhéltnis zum Zeitwert der zu reparierenden Sache stehen, werden wir den Vertragspartner
unverzuglich hiertiber informieren. Gleiches gilt fir Mangel, die wir erst bei Gelegenheit der
Reparatur feststellen und die bislang nicht vom Umfang des Reparatur Auftrages umfasst waren.
1.5. Die Sache wird nach einem von uns nicht zu vertretenden Abbruch einer Reparatur nur auf
ausdricklichen Wunsch des Vertragspartners gegen Erstattung der hierdurch entstehenden Kosten
wieder in den Ursprungszustand zurtickversetzt.

1.6. Bei der Berechnung der Reparatur sind die Preise fur verwendete Teile, Materialien und
Sonderleistungen sowie die Preise fir die Arbeitsleistungen, die Fahrt- und Transportkosten jeweils
gesondert auszuweisen.

Wird die Reparatur aufgrund eines verbindlichen Kostenvoranschlages ausgefiihrt, so gentigt eine
Bezugnahme auf den Kostenvoranschlag, wobei nur Abweichungen im Leistungsumfang besonders
aufzufihren sind.

2. Beendigung

Allgemein

Kindigt der Kunde den Vertrag, so hat er die bis dahin angefallenen Arbeiten und Kosten,
einschliellich der Aufwendungen fir bestellte und bereits beschaffte Ersatzteile, zu bezahlen.

3. Zahlungen

Zahlungen sind nach Abnahme sofort und ohne Abzug féllig. Dellentechnik Schumacher kann bei
Auftragserteilung eine angemessene Vorauszahlung verlangen.

4. Mitwirkungspflichten

4.1 Der Kunde hat die Pflicht, fir angemessene Arbeitsbedingungen und die Sicherheit am Ort der
Reparatur bzw. der Montage zu sorgen.

4.2 Der Kunde ist verpflichtet die erforderliche Energie einschlie3lich der erforderlichen Anschliisse
auf seine Kosten bereitzustellen.

4.3 Kommt der Kunde seinen Verpflichtungen nicht nach, so ist Dellentechnik Schumacher
berechtigt, aber nicht verpflichtet, an seiner Stelle und auf seine Kosten die Handlungen
vorzunehmen.

4.4 Die gesetzlichen Rechte und Anspriiche des Kunden bleiben im Ubrigen unberiihrt.

5. Frist fur die Ausfiihrung der Reparatur oder Montage

5.1 Die Angaben von Dellentechnik Schumacher tUber Reparatur- oder Montagefristen beruhen auf
Schatzungen und sind unverbindlich.

5.2 In Fallen nicht voraussehbarer betrieblicher Behinderungen (z.B. Arbeitseinstellung
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Beschaffungsschwierigkeiten von Ersatzteilen, Lieferungs- oder Leistungsverzug von Zulieferanten)
sowie bei behordlichen Eingriffen, hoherer Gewalt und Arbeitskampfen, verlangern sich auch
verbindliche Fristen angemessen.

6. Abnahme der Reparatur oder Montage, Ubernahme durch den Kunden

6.1 Der Kunde ist zur Abnahme verpflichtet, sobald ihm die Fertigstellung angezeigt worden ist.
Wegen unwesentlicher Mangel kann die Abnahme nicht verweigert werden.

6.2 Kommt der Kunde mit der Abnahme in Verzug, so gilt die Abnahme nach Ablauf von zwolf
Werktagen seit Anzeige der Fertigstellung als erfolgt. Hat der Kunde sein Fahrzeug ohne Abnahme in
Benutzung genommen, gilt die Abnahme nach Ablauf von sechs Werktagen nach Beginn der
Benutzung als erfolgt. Vorbehalte wegen erkennbarer Méangel hat der Kunde in diesen Féllen
spatestens bis zu den vorstehend genannten Zeitpunkten geltend zu machen.

7. erweitertes Pfandrecht Allgemein

Dellentechnik Schumacher steht wegen seiner Forderungen aus dem Werkvertrag ein Pfandrecht an
dem aufgrund des Vertrages in seinen Besitz gelangten Reparatur- bzw. Montagegegenstand
Kunden zu.

Das Pfandrecht kann auch wegen Forderungen aus friiher durchgefuhrten Arbeiten,
Ersatzteillieferungen und sonstigen Leistungen geltend gemacht werden, soweit sie mit dem
Auftragsgegenstand im Zusammenhang stehen. Fir sonstige Anspriiche aus der
Geschéftsverbindung gilt das Pfandrecht nur, soweit diese Anspriiche unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt sind.

8. Gewahrleistung

Der Kunde hat einen Mangel der Reparatur oder Montage Dellentechnik Schumacher unverziglich
mitzuteilen. Hat der Kunde ohne Einwilligung von Dellentechnik Schumacher Instandsetzungs- oder
Montagearbeiten unsachgemaln selbst ausgefiihrt oder von einem Dritten ausfihren lassen, so
entfallt die Haftung von Dellentechnik Schumacher fir diese Arbeiten. Das gleiche gilt, wenn auf
Wunsch des Kunden der Austausch von erneuerungsbedurftigen Teilen unterbleibt.

# SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Dellentechnik Schumacher ist nicht bereit oder verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor
einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. Nach Entstehen einer Streitigkeit zwischen
Dellentechnik Schumacher und einem Verbraucher-Kunden, die nicht durch Verhandlungen mit dem
Verbraucher-Kunden, zum Beispiel im Rahmen unseres Kundenbeschwerdesystems beigelegt
werden konnte, kdnnen Verbraucher-Kunden grundséatzlich die fur allgemeine Verbraucherprobleme
zustandige Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fir Schlichtung e. V.
kontaktieren.

Dellentechnik Schumacher Inh. Jens Schumacher E-Mail: info@dellentechnik-schumacher.de
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